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ДОГОВОР ПОСТАВКИ ТОВАРОВ ЮРИДИЧЕСКИМ ЛИЦАМ И ИНДИВИДУАЛЬНЫМ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯМ (ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА) 

 
Российская Федерация, г. Москва 
 
Настоящий документ представляет собой предложение Общества с ограниченной 

ответственностью «МАСТЕР-ШИНА», ОГРН 1107746655521, в лице Генерального директора 
Баклыгина С.В., (далее - «Поставщик») заключить Договор на поставку товаров на изложенных ниже 
условиях с любым заинтересованным в получении товаров лицом (далее - оферта). 

В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации (далее - 
ГК РФ) в случае принятия изложенных ниже условий и совершения акцепта лицо, производящее 
акцепт оферты, становится Покупателем (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт 
оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в оферте). 

Акцептом признается оплата стоимости товаров Покупателем. 
Настоящая оферта адресована лицам, являющимся посетителями сайта Поставщика 

https://www.master-shina.ru/.  
В соответствии со статьей 434 ГК РФ настоящая оферта является равносильной договору, 

подписанному сторонами, имеет юридическую силу и действительна в электронном виде. 
1. Общие положения 

1.1. В целях настоящего документа нижеприведенные понятия используются в следующем 
значении: 

Оферта — настоящий документ, размещенный на странице в сети Интернет по ссылке 
https://www.master-shina.ru/Oferta.pdf. 

Договор — возмездный договор между Покупателем и Поставщиком на поставку товаров, 
который заключается посредством акцепта Оферты. 

Покупатель — юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, осуществивший 
акцепт Оферты. Покупатель несет ответственность за все действия, совершенные им. 

Цена – стоимость товаров, размещенная на странице в сети Интернет по ссылке 
https://www.master-shina.ru/agreement/Oferta_UL.pdf. 

1.2. Если в Оферте используются иные понятия, их толкование производится в соответствии с 
текстом Оферты. В случае отсутствия однозначного толкования понятия в тексте Оферты следует 
руководствоваться законодательством РФ.  

1.3. Покупатель подтверждает свое согласие с условиями, установленными Договором, в 
полном объеме посредством регистрации на сайте в качестве Пользователя и оформления заказа 
посредством нажатия кнопки «Оформить заказ» при оформлении заказа.  

1.4. Покупатель и Поставщик гарантируют, что обладают необходимой дее- и 
правоспособностью, а также необходимыми полномочиями и правами, необходимыми для 
заключения Договора. 

1.5. Поставщик имеет право в одностороннем порядке внести изменения в настоящую Оферту, 
которые вступают в силу с момента опубликования новой оферты на сайте. 

2. Предмет договора 
2.1. Поставщик обязуется передать Покупателю товары в ассортименте и в количестве 

согласно выставленному Поставщиком счету после согласования заказа с Покупателем, а 
Покупатель обязуется принять и оплатить данные товары. 

2.2. Наименование, цена, количество товаров, адрес, стоимость и иные условия доставки, а 
также прочие необходимые условия Договора определяются на основании информации, 
предоставленной Покупателем при оформлении заказа. 

2.3. Грузополучатель указывается Покупателем при оформлении заказа. 
2.4. Товар упаковывается способом, обеспечивающим его сохранность при обычных условиях 

хранения и транспортировки. За пределы города Москва диски отправляются в жесткой 
обрешетке. При обмене и возврате товара Покупатель обязан произвести их упаковку тем же 
способом, которым их упаковал Поставщик. 

3. Права и обязанности сторон договора 
3.1. Поставщик обязуется передать Покупателю товары надлежащего качества. Товары 

считаются переданными, а Поставщик считается исполнившим свою обязанность по передаче 
товара Покупателю с момента подписания Покупателем универсального передаточного документа 
при самовывозе или доставке Поставщиком по Москве, при доставке перевозчиком – с момента 
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передачи товара Поставщиком перевозчику, что подтверждается накладной перевозчика.  
3.2. Поставщик вправе не передавать Покупателю товары до момента их оплаты. Моментом 

оплаты считается поступление денежных средств на расчетный счет Поставщика. Покупатель 
самостоятельно несет ответственность за правильность производимых им платежей.  

3.3. Возможен самовывоз оплаченных товаров. 
3.4. Доставка по Москве осуществляется в течение 3 (трех) рабочих дней с даты оплаты. 

Передача товара перевозчику в случае доставки в город, отличный от города Москва, 
осуществляется в течение 3 (трех) рабочих дней с даты оплаты.  

3.5. Условия и стоимость доставки указываются Поставщиком на странице в сети Интернет по 
ссылке https://www.master-shina.ru/delivery/ 

3.6. При получении товара Покупатель обязуется проверить внешний вид и комплектацию 
передаваемых товаров в течение 3 (трех) календарных дней. О выявленных недостатках 
Покупатель должен немедленно сообщить Поставщику. Принимая во внимание существующее 
разнообразие конфигурации колёс (их внутреннюю форму и изгиб спиц), а также возможные 
технологические особенности в соответствующих узлах подвески автомобилей, при первом 
шиномонтаже приобретённого диска Покупатель обязуется выполнить следующие действия: перед 
бортировкой колеса произвести примерку диска на автомобиле для его совместимости с деталями 
подвески, рулевого управления, тормозными элементами; перед бортировкой проверить диск на 
балансировочном станке (без шины) на наличие видимых дефектов и неустранимых нарушений 
геометрии. Диск со следами бортировки, а также собранные колёса, считаются бывшими в 
употреблении, обмену и возврату не подлежат. 

3.7. Покупатель обязуется своевременно оплачивать товары и услуги Поставщика в 
соответствии с оформленным и согласованным с Поставщиком заказом и/ или выставленным 
счетом.  

3.8. Покупатель вправе получать от Поставщика устные и письменные объяснения по 
вопросам, возникающим в ходе исполнения обязательств по настоящему Договору. 

4. Оплата товаров и порядок расчетов 
4.1. Цена товаров определяется в соответствии с оформленным Покупателем заказом после 

его согласования Сторонами. 
4.2. Оплата товаров производится Покупателем предусмотренными на сайте 

https://www.master-shina.ru/ способами.  
4.3. Обязанность Покупателя по оплате товаров считается исполненной с момента зачисления 

денежных средств на расчетный счет Поставщика, если иное не определено в счете на оплату, 
направляемом Поставщиком Покупателю для оплаты заказа. 

4.4. В случае отказа Покупателя от товара до момента передачи или после получения товара 
надлежащего качества и обращения за возвратом денежных средств возврат денежных средств 
осуществляется за вычетом комиссии банковских, кредитных организаций и соответствующих 
платежных систем, включая комиссию за осуществление возврата денежных средств.  

4.5. Решение о возврате или об отказе в возврате денежных средств принимается 
Поставщиком в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения заявления Покупателя. 

4.6. Денежные средства возвращаются на тот счет Покупателя, с которого производилась 
оплата, либо на иной счет по согласованию Сторон. 

5. Риск случайной гибели 
5.1. Риск случайной гибели или случайного повреждения товара переходит на Покупателя с 

момента, когда в соответствии с настоящим Договором Поставщик считается исполнившим свою 
обязанность по передаче товара Покупателю. 

6. Односторонний отказ от исполнения договора 
6.1. Односторонний отказ от исполнения настоящего Договора (полностью или частично) или 

одностороннее его изменение допускаются в случае существенного нарушения Договора одной из 
Сторон. 

6.2. Нарушение предполагается существенным в случаях поставки товаров ненадлежащего 
качества с недостатками, которые не могут быть устранены в приемлемый для Покупателя срок. 

7. Обмен и возврат товара 
7.1. Покупатель, которому передан товар надлежащего качества, вправе отказаться от товара 

в течение 7 (семи) календарных дней с момента его передачи, если сохранены его товарный вид, 
потребительские свойства, а также документ, подтверждающий факт и условия приобретения 
указанного товара. 
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7.2. Обмен или возврат товара, не бывшего в употреблении, происходит в одном из магазинов 
Поставщика при наличии сопроводительных гарантийных документов, полученных при 
приобретении товара. 

7.3. К возврату не принимаются товары, бывшие в употреблении (в том числе, как это 
определено в пункте 3.6 Договора), а также товары, пришедшие в негодность по вине Покупателя, 
либо по вине сервиса (шиномонтажа), выбранного Покупателем. 

7.4. При отказе Покупателя от товара в соответствии с п. 7.1 Договора, Поставщик обязан 
возвратить уплаченную Покупателем денежную сумму, за исключением своих расходов на доставку 
возвращенного товара от Покупателя и расходов, указанных в пункте 4.4. Договора. Возврат 
денежных средств осуществляется в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня предъявления 
Покупателем соответствующего требования. 

7.5. Покупатель, которому продан товар ненадлежащего качества, если его недостатки не 
были оговорены Поставщиком, вправе по своему выбору потребовать: 

- соразмерного уменьшения покупной цены; 
- безвозмездного устранения недостатков товара в разумный срок; 
- возмещения своих расходов на устранение недостатков товара, за исключением случая, 

когда Поставщик, получивший уведомление Покупателя о недостатках поставленных товаров, 
заменит поставленные товары товарами надлежащего качества в разумный срок. 

7.6. В случае существенного нарушения требований к качеству товара (обнаружения 
неустранимых недостатков, недостатков, которые не могут быть устранены без несоразмерных 
расходов или затрат времени, или выявляются неоднократно) Покупатель вправе по своему выбору: 

- отказаться от исполнения Договора и потребовать возврата уплаченной за товар суммы; 
- потребовать замены товара ненадлежащего качества товаром, соответствующим 

Договору. 
7.7. Требования, связанные с недостатками товара, могут быть предъявлены Покупателем при 

условии, что недостатки обнаружены в течение одного года с момента передачи товара Покупателю. 
7.8. Поставщик отвечает за недостатки товара, на который установлен гарантийный срок, если 

не докажет, что недостатки возникли после передачи товара Покупателю вследствие нарушения 
Покупателем правил пользования товаром или его хранения, либо действий третьих лиц, либо 
непреодолимой силы. 

7.9. Гарантийный срок на товар исчисляется с момента передачи товара Покупателю и 
действует до момента установки товара на транспортное средство. 

7.10. При обнаружении недостатка в течение гарантийного срока Покупатель обязан уведомить 
об этом Поставщика. Для проверки качества товара и установления причин возникновения 
недостатков Поставщик вправе провести экспертизу товара за свой счет. 

7.11. Если экспертизой будет установлено, что недостатки товара возникли до его передачи 
Покупателю или по причинам, возникшим до этого момента (производственный брак), требования 
Покупателя подлежат удовлетворению. 

Если экспертизой будет установлено, что недостатки товара возникли после передачи товара 
Покупателю вследствие обстоятельств, за которые Поставщик не отвечает, Покупатель обязан 
возместить Поставщику расходы на проведение экспертизы. 

8. Услуги шиномонтажа 
8.1. В случае оплаты Покупателем услуг шиномонтажа по цене, указанной в счете Поставщика, 

услуги оказываются Поставщиком в месте его нахождения во время, предварительно согласованное 
с Покупателем. 

8.2. Стоимость услуг шиномонтажа размещается Поставщиком на странице в сети Интернет 
по ссылке https://www.master-shina.ru/tire-fitting/  

8.3. В случае повреждения товара при шиномонтаже по вине работника Поставщика 
Поставщик обязуется заменить товар на новый аналогичный за свой счет. 

9. Разрешение споров 
9.1. Для разрешения споров по Договору устанавливается обязательный претензионный 

порядок. Претензия направляется в виде скан-копии документа на адреса электронной почты 
Сторон (адрес Поставщика указан на странице в сети Интернет по ссылке https://www.master-
shina.ru, адрес Покупателя указан им при регистрации в качестве пользователя на сайте 
Поставщика). Срок ответа на претензию составляет 14 (четырнадцать) календарных дней с момента 
получения претензии второй стороной. 

9.2. Все споры из настоящего Договора разрешаются в Арбитражном суде города Москвы. 
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10. Срок действия публичной оферты 
10.1. Настоящая оферта вступает в силу с момента ее акцепта Покупателем и действует до 

момента ее фактического исполнения. 
11. Реквизиты Поставщика 

ООО «МАСТЕР-ШИНА» 
Адрес местонахождения: 115088, г. Москва, ул. Южнопортовая, д. 9, стр. 12, офис 410 
ОГРН 1107746655521 
ИНН 7723768277 
КПП 772301001 


